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METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA
Meta 17.7 Fomentar y promover la constitución de alianzas eficaces en las esferas pública, público-privada y de la sociedad 
civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtención de recursos de las alianzas y contribuir al desarrollo 
sostenible. 

Objetivo
Revitalizar la Alianza Mundial 
para el Desarrollo Sostenible

Tipo de Iniciativa
Política de 
la Empresa 
(transversal a 
todos los centros 
operativos)

Localización:
• Provincias: Buenos 

Aires, CABA, 
Neuquén, Mendoza, 
Salta, Santa fe

VOLUNTARIADO PROFESIONAL. LA 
ENERGÍA QUE TRANSFORMA

ODS Conexos:
ODS 1 Fin de la Pobreza
ODS 4 Educación de Calidad
ODS 8 Trabajo Decente y Crecimiento Económico
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Pampa Energía es una empresa líder en el sector energético 
argentino. Creada en 2005, su filosofía se funda en el 
crecimiento sostenible, el compromiso con una gestión 
transparente y la excelencia operativa. Junto con la Fundación 
Pampa Energía lleva adelante programas que contribuyen a 
mejorar la calidad de vida de las personas sobre la base de 
tres ejes: Educación, Empleo e Inclusión Social y Comunitaria. 
Estamos convencidos de que la creación de valor compartido 
involucra no solo a la comunidad, sino, también, a nuestro 
personal, nuestro mayor activo. Durante 2022, alcanzamos a 
11.630 personas, implementando 27 campañas y proyectos 
en articulación con 137 organizaciones de la sociedad civil.

En el marco del Voluntariado Pampa, a través de distintas 
iniciativas y campañas, junto a las organizaciones de la 
sociedad civil, buscamos contribuir al desarrollo y a la mejora 
de la calidad comunitaria y, a la vez, generar un espacio donde 
nuestro personal pueda poner su energía y su conocimiento al 
servicio de las demás personas. Las principales campañas y 
acciones del 2022 fueron:

• Programa Puertas Abiertas: El objetivo es contribuir a la
formación de estudiantes de todos los niveles educativos, a
partir del conocimiento de nuestros procesos productivos,
instalaciones y formas de trabajo.

• Prácticas profesionalizantes

• Actividades de Aproximación al mundo del trabajo (ACAP)

• Capacitación en el Penal de San Martín con Fundación 
Espartanos

• TEA en las escuelas: En General Güemes, continuamos 
promoviendo la concientización del trastorno del espectro 
autista junto a la Fundación Pedacito de Cielo

• Tejiendo lazos

• Campaña Empezamos con todo: colecta de útiles y juguetes 
en el incio de clases

• Campaña de hemodonación

• Campaña Juntos contra el frío

• Campaña por el Mes de las infancias

• Campaña por Nochebuena Solidaria

Para que nuestro trabajo con la comunidad tenga un mayor 
impacto y esté gestionado de manera descentralizada, 
contamos con Comités de RSE y Voluntariado en nuestras 
distintas unidades de negocio y activos. A través de éstos, 
llevamos adelante la planificación, la gestión y el monitoreo 
de las acciones de voluntariado y la articulación con los 
grupos de interés. Los colaboradores participan activamente 

a través de reuniones periódicas, en las que presentan 
iniciativas que surgen sobre la base de las problemáticas 
sociales identificadas localmente, se define su viabilidad y 
se establece un plan de acción y seguimiento, junto con su 
evaluación final. Estas acciones permiten reforzar los vínculos 
con la comunidad, aportar a su desarrollo socioeconómico y 
fortalecer el trabajo en equipo y los valores que promovemos 
como Compañía.

Proceso de detección de oportunidades de apoyo y su 
seguimiento

1. Conocer a la comunidad

2. Elegir un desafío

3. Idear

4. Evaluación

5. Aprobación y realización del proyecto

6. Armado y presentación del proyecto

DESCRIPCIÓN DE LA 
INICIATIVA
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Contribución de la iniciativa al ODS 
correspondiente
USO DE INDICADORES DE GESTIÓN Y RESULTADO 

• Se realizaron 92 acciones, invirtiendo 5535 horas voluntarias
• Participaron 693 personas en distintas acciones 

aumentando un 4% la participación del 2021
• Articulamos con 137 organizaciones de la sociedad civil, 

incrementando en un 76% la cantidad acompañada en 2021
• En total 11630 personas fueron beneficiarias directas e 

indirectas de las acciones del Voluntariado Pampa en 2022.

DE PARTICIPACIÓN:
• La mayor motivación al participar del Voluntariado Pampa 

es la posibilidad de brindar su ayuda a otras personas de la 
comunidad.

• Compromiso sostenido en el tiempo: 2 años de 
participación o más en la mayoría de los voluntarios.

• El 75% de los voluntarios sienten que su participación en el 
Programa de Voluntariado Pampa es reconocida dentro de 
su espacio de trabajo.

• 74% de los voluntarios indicaron que la experiencia les
resultó muy gratificante.

• 89% recomendaría a otros participar del programa.
• 10 Comités de RSE activos durante el 2022

POR PRINCIPALES CAMPAÑAS
• Programa Puertas Abiertas: Realizamos 2 visitas

virtuales 360° a Genelba para 78 estudiantes y docentes
y, por primera vez, una visita virtual 360° al Complejo
Petroquímico PGSM para 35 estudiantes y docentes.
También 36 visitas presenciales en 12 activos para 844
jóvenes de la comunidad educativa y docentes en Buenos
Aires, Mendoza, Salta, Santa Fe y Neuquén, siendo 37 las
organizaciones destinatarias.

• Campaña Empezamos con todo, En marzo realizamos
“Empezamos con todo”, una colecta de útiles y juguetes
para 943 niños, niñas y jóvenes.

• Campaña de hemodonación Realizamos 4 ediciones en

Capital Federal, Bahía Blanca, Salta y Neuquén, en alianza 
con organizaciones locales que fomentan la donación 
voluntaria de sangre, alcanzando las 97 donaciones 
efectivas de sangre que tendrán un impacto en 388 vidas.

• Campaña Juntos contra el frío: Llegado el invierno, 
desarrollamos nuevamente Juntos Contra el Frío en Salta, 
Buenos Aires, Santa Fe y Mendoza, entregando las 
donaciones recaudadas a 6 organizaciones que acompañan 
a vecinos y vecinas en situación de vulnerabilidad.

• Campaña por el Mes de las infancias: Participaron 89 
personas en murales en escuelas y jardines, refacciones en 
Hogares y actividades lúdico-recreativas con niños y niñas, 
alcanzando a 1.948 destinatarios.

• Campaña por Nochebuena Solidaria: Durante noviembre y 
diciembre, 351 personas pusieron el corazón para armar 
1.300 bolsones con alimentos y obsequios para familias de 
más de 30 organizaciones.
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Alianzas Estratégicas 
• Organizaciones de la sociedad civil

A completar con listado 2022

En el marco del 
Voluntariado Pampa, 
buscamos contribuir al 
desarrollo comunitario y 
mejorar la calidad de vida 
de las personas.
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Anexo

Fundación Pampa Energía

(website)

https://pampaenergia.com/fundacion/
https://pampaenergia.com/fundacion/
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Anexo

Fundación Pampa Energía. 15 años de 

compromiso. 15 años en movimiento.

(video)

Video Institucional para Puertas Abiertas 2022 

(video)

https://youtu.be/S9vUWjT2TjE?si=3uBfIevpDoRftEoT
https://youtu.be/S9vUWjT2TjE?si=3uBfIevpDoRftEoT
https://youtu.be/umNs-QjCIAQ?si=p-gYxjA7gBFzzWIg
https://youtu.be/umNs-QjCIAQ?si=p-gYxjA7gBFzzWIg
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Anexo

Prácticas Profesionalizantes en Pampa 

Energía. Testimonio de tallerista. 2022

(video)

Prácticas profesionalizantes en Pampa Energía, junto a Asociación Conciencia. Septiembre 2022

(video)

https://youtu.be/W-UWYironrQ?si=ZtT1XAct01hovlRK
https://youtu.be/W-UWYironrQ?si=ZtT1XAct01hovlRK
https://youtu.be/DCge-hTqeaY?si=jOdR8kOjj-4ZNTmh
https://youtu.be/DCge-hTqeaY?si=jOdR8kOjj-4ZNTmh
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Testimonios 2022

(video IG)

Anexo

https://www.instagram.com/p/CmeVXAms9Sq/
https://www.instagram.com/p/ClWM09cSK1j/
https://www.instagram.com/p/Ck9RT2evYlQ/
https://www.instagram.com/p/CkgxZJGrYG4/
https://www.instagram.com/p/CidG5NWP6UH/
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COPYRIGHT 2023

Esta iniciativa se presentó en el marco del programa 
“Conectando Empresas con ODS” desarrollado por 
CEADS en alianza con EY Argentina.
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